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VIERNES 7 DE MARZO
	09.00-09.10	 INAUGURACIÓN

	09.10-10.40	 MESA I: GESTIÓN DE PLAZAS Y TALENTO 
Moderadora: Delia Reina Sanz

	 09.10-09.30	 Normativa y sistemas de contratación 
Mercedes Castro Seijas 
Departamento de Recursos Humanos, Dirección del Área Sanitaria de 
Pontevedra

	 09.30-09.40	 Cómo hacer las plazas más atractivas y cómo evitar 
los desiertos asistenciales I 
Toni Gómez Centeno 
Servicio de Reumatología. Hospital Universitari Parc Taulí, Barcelona

	 09.40-09.50	 Cómo hacer las plazas más atractivas y cómo evitar 
los desiertos asistenciales II 
José Francisco García Llorente 
Servicio de Reumatología. Hospital Universitario de Galdakao, Vizcaya

	 09.50-10.00	 ¿Cómo cubrir las plazas a las que nadie quiere ir? 
Marcos Paulino Huertas 
Servicio de Reumatología. Hospital General Universitario de Ciudad Real

	 10.00-10.40	 Discusión. Trae tu Servicio

	10.40-11.10	 PAUSA CAFÉ

	11.10-12.40	 MESA II: RELACIÓN ENTRE REUMATOLOGÍA Y 
LAS AGENCIAS REGULADORAS 
Moderadora: Susana Romero Yuste

	 11.10-11.30	 Evaluación de los fármacos 
Silvia Reboredo García 
Subdirección General de Farmacia de la Dirección General de Asistencia 
Sanitaria. Servicio Gallego de Salud

	 11.30-11.50	 Reumatología y Agencias reguladoras 
Concepción Payares Herrera 
Servicio de Farmacología Clínica. Hospital Universitario Puerta de Hierro 
Majadahonda, Madrid

	 11.50-12.05	 Relación con Farmacia: experiencias
11.50-11.55	 Experiencia I. Modelo colaborativo 

Roxana González Mazario 
Servicio de Reumatología. Consorcio Hospital General 
Universitario de Valencia

11.55-12.00	 Experiencia II. Argumentando las decisiones 
terapéuticas para vencer resistencias. 
Marta Garijo Bufort 
Servicio de Reumatología. Hospital de Sagunto. Valencia 

12.00-12.05	 Experiencia III. Evolución de las relaciones 
con el Servicio de Farmacia a lo largo de 
los años 
Joan Miquel Nolla Solé 
Servicio de Reumatología, Hospital Universitari de 
Bellvitge, Barcelona

	 12.05-12.25	 Cuenta tu experiencia
	 12.25-12.40	 Discusión
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	12.40-14.10	 MESA III: CALIDAD GLOBAL EN UN SERVICIO 
DE REUMATOLOGÍA 
Moderador: José Andrés Román Ivorra

	 12.40-13.00	 Gestión de calidad en la atención y satisfacción 
del paciente 
Silvia Gómez Fernández 
Gestión de Calidad y Mejora de la Dirección General de Cuidados y 
Calidad. Servicio de Salud de Castilla-La Mancha (SESCAM), Toledo

	 13.00-13.20	 Inteligencia artificial en un Servicio de Salud: 
presente y futuro. Aplicación a la Reumatología 
Jorge Prado Casal 
Jefe del Servicio de Protección de Datos y Gestión del Servicio de T.I. 
Consellería de Sanidad, Xunta de Galicia. Delegado de Protección de 
Datos del Sistema Público de Salud de Galicia

	 13.20-13.50	 Distintos modelos de relación con:
13.20-13.30	 Atención Primaria 

Susana Gómez Castro 
Servicio de Reumatología. Hospital Clínico Universitario 
de Salamanca

13.30-13.40	 Enfermería 
Carmen Nájera Herranz 
Enfermería, Servicio de Reumatología. Hospital 
Universitario y Politécnico La Fe, Valencia

13.40-13.50	 Aparato Locomotor 
Susana Romero Yuste 
Servicio de Reumatología. Complexo Hospitalario 
Universitario de Pontevedra

	 13.50-14.10	 Discusión 

	14.10-15.45	 ALMUERZO

	15.45-17.00	 MESA IV: ¿CONVIENE LA SUPERESPECIALIZACIÓN 
EN REUMATOLOGÍA? 
Moderador: Marcos Paulino Huertas

	 15.45-16.10	 A favor 
Ricardo Blanco Alonso 
Servicio de Reumatología. Hospital Universitario Marqués de Valdecilla, 
Cantabria

	 16.10-16.35	 En contra 
José Ángel Cabezas Lefler 
Servicio de Reumatología. Complejo Asistencial de Zamora

	 16.35-17.00	 Discusión

	17.00-17.15	 CONCLUSIONES DE LA JORNADA

	 21.00	 CENA INSTITUCIONAL

SÁBADO 8 DE MARZO
	09.00-14.00	 MESA V: GESTIÓN Y RESOLUCIÓN 

DE CONFLICTOS. METODOLOGÍA LEAN 
Moderador: José Andrés Román Ivorra

		  Ponente: Raúl Abad Lozano 
SGS Productivity by Leansis, Valencia

	 09.00-09.25	 Presentación
	 09.25-10.30	 Introducción al Lean
	 10.30-11.00	 PAUSA CAFÉ
	 11.00-12.00	 Conceptos Lean
	 12.00-12.45	 Herramientas Lean: 5S 
	 12.45-14.00	 Herramientas Lean: GRP Catapulta 

	14.00-14.15	 CONCLUSIONES DE LA JORNADA Y CLAUSURA

	14.15-15.30	 ALMUERZO Y DESPLAZAMIENTOS
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	 	 ACREDITACIÓN
Se ha solicitado a la Comisión de Formación Continuada de las Profe-
siones Sanitarias de la Comunidad de Madrid (SNS) la acreditación de 
los actos científicos de la reunión. Los asistentes que deseen obtener la 
certificación correspondiente, deben cumplir los siguientes requisitos:

	� Estar inscrito y firmar el control de acreditación.
	� Permanecer en la sala donde se imparte la reunión el 100% del tiempo 

establecido en el programa.

Si no cumpliera alguno de estos requisitos no se le remitirá la acredita-
ción oficial correspondiente.

	 	 TRANSPARENCIA
Consulte la información en materia de transparencia y tratamiento de 
datos de las transferencias de valor a los profesionales sanitarios, reque-
rida por las entidades patrocinadoras. Puede acceder a la información 
sobre transferencias de valor en nuestra web.

SEDE
Hotel Galicia Palace 
Avenida de Vigo, 3 
36003 Pontevedra

COORDINADORES
Marcos Paulino Huertas
Servicio de Reumatología. 
Hospital General Universitario de Ciudad Real

Delia Reina Sanz
Servicio de Reumatología. 
Hospital de Sant Joan Despí Moisès Broggi, Barcelona

José Andrés Román Ivorra
Servicio de Reumatología. 
Hospital Universitario y Politécnico La Fe, Valencia

Susana Romero Yuste
Servicio de Reumatología. 
Complexo Hospitalario Universitario de Pontevedra

https://www.ser.es/wp-content/uploads/2017/02/Carta-TDV_SER_rev_Def.pdf
https://www.ser.es/wp-content/uploads/2017/02/Carta-TDV_SER_rev_Def.pdf

